Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato
1. Bevezetés

Az Audio Caffé Kft. (9025 Gydr, Vambéry Armin u. 28.) (a tovébbiakban AC) fontosnak tartja személyes adatainak védelmét, és az
adatainak felhasznalasara vonatkozo megfelel6 tajékoztatast. A jelen Adatkezelési Szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) tobbek
kozott tajékoztatast nyujt az AC, valamint kilsGs szolgaltatdonk altal kezelt adatok korérdl, az adatkezelés céljardl és idGtartamarol,
az On személyes adatokkal kapcsolatos jogairdl és viélasztdsi lehet8ségeirdl, illetve tartalmazza azokat az elérhetfségeket is,
amelyeken valaszt kaphat az adatvédelmi gyakorlatainkkal kapcsolatban felmertild kérdéseire is.

Az AC, mint adatkezeld, kotelezettséget vallal arra, hogy adatkezelése megfelel a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak, valamint a
jelen szabalyzatban meghatarozott elvarasoknak.

I. Altaldnos tajékoztatés

A. Az On személyes adatai kizardlag akkor kezelhetSk, (i) ha ahhoz On - az érintett - hozzajarul, vagy (ii) kotelezé adatkezelés
esetén azt térvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete
koézérdeken alapuld célbdl elrendeli.

B. Személyes adat akkor is kezelhet6, ha az érintett hozzajaruldsanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koéltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy az adatkezelé vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

C. A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajaruldsat tartalmazd jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes képvisel6jének
beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges.

16 éven aluli személyek nem hozhatnak létre fiokot és nem vehetnek részt a promocidokban vagy mas adatkezeléssel jaré az AC-hez
kothetd tevékenységben. Az AC mindent megtesz, hogy kiszlirje a 16 éven aluli személyek személyes adatainak kezelését. Minden 16
éven aluli érintett koteles irdasban tajékoztatni az AC-t, ha a torvényes képviseléje nem jarult hozzd a személyes adatainak
kezeléséhez és kérvényeznie az adatainak torlését, illetve amennyiben a tény az AC tudomasara jut, térdlheti a személyes adatait.

D. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval kerllt sor, az adatkezel6 a felvett adatokat toérvény eltéré
rendelkezésének hianyaban (i) a ré vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy (ii) az adatkezel6 vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all tovabbi kiilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetben is kezelheti.

E. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd.

F. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen és, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

G. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges -
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szlikséges ideig lehessen azonositani.

H. Az érintett (On) irdsban kérelmezheti az adatkezelénél (AC) (i) tdjékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl, (ii) személyes
adatainak helyesbitését, valamint (iii) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - térlését vagy zarolasat.

I. Az AC minden adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatja az érintetteket, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kételezd.
Az adatai kezelésével kapcsolatos tajékoztatas egyértelmu, kozérthet6 és részletes, amely magaba foglalja az adatkezelés céljat és
jogalapjat, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyeket, valamint az adatkezelés id6tartamat. Az érintett - On -
kotelessége az adatkezeléshez vald kifejezett hozzajaruldsanak megadasa el6tt atolvasni az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast
és az érintett - On - feleléssége, hogy kizarélag abban az esetben jaruljon hozzd az adatkezeléshez, ha az adatkezelés feltételeit
elfogadta.

J. Az érintett (On) irdsbeli kérelmére az adatkezel8 kiilon tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarél, jogalapjarol, id6tartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjér6l. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll, kézérthet6 formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a
tajékoztatast. Az adott tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tadjékoztatasi
kérelmet az adatkezel6h6z még nem nydljtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdé meg. A koltségtérités mértékét a felek
kozott Iétrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték,
vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett.

II. Adatkezelési 6sszefoglalo

A jelen pontban Iév6 6sszefoglald célja, hogy a www.olaszkaveshop.hu honlapon tortén6 adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast és
a teljes Szabalyzatot kivonatos formajaban jelenitse meg a kdénnyebb atlathatdsag érdekében készilt. Kérjik, olvassa el az egyes
adatkezelésekre vonatkozo teljes tajékoztatast, amelyeket a 2. ponttdl talal meg.

A. A személyes fiokkal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés célja: A termékek megvasarldsanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, cim, mobil és/vagy vezetékes telefonszam, email cim, sziiletési idd.
Az adatkezelés idGtartama: Az érintett kérésére torténd térlésig

Adatkezel4: Audio Caffé Kft.

Adatfeldolgozd: UNAS Online Kft. 9400 Sopron, Major kéz 2. I/15

B. Cookie-kkal kapcsolatos adatkezelés

A honlapon cookie-kat hasznalunk. A cookie-k olyan kicsi adat egységek, amelyeket a béngészGje a szamitdgépe a merevlemezén
tarol. Céljuk és miikédésiik alapjan az oldalunkon hasznalt cookie-k a kdvetkez6k (1) Google Analytics, (2) Google AdWords, (3)
Google DoubleClick, (4) Optimizely, (5) Bunchbox és a kovetkez6 kategoridakba sorolhatdk: (i) feltétlentl szikséges cookie-k; (ii)
funkcionalis cookie-k és (iii) teljesitménynoveld cookie-k.

A cookie-kal kapcsolatos részletes tajékoztatast itt talalja.

Az adatkezelés célja: A weboldal hasznalhatésaganak elésegitése, hogy megkodnnyitse az azon valo tajékozddast és lehetbvé tegye a
weboldal hasznalatanak elemzését.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok koére: azonositészam, datum, idépont

Az adatkezelés idGtartama: cookie kategoriatél fiiggben eltérhet

Adatkezel6: Audio Caffé Kft., kozosségi haldk, Google, Optimizely Inc., Bunchbox

On a sajat szamitégépérsl barmikor jogosult térélni a cookie-kat, valamint letilthatja béngészéjében a cookie-k alkalmazasat. A
letiltds moddja a kiléonb6z6 bongészGkben eltérd lehet, azonban altaldban a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok menijében az
Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siti megnevezéssel van ra lehetdség.



C. Személyes adatok felhasznalasa kapcsolatfelvétel soran

Amennyiben On a http://www.olaszkaveshop.hu/informaciok/kapcsolatfelvetel oldalon kapcsolatot vesz fel a AC-vel amely soran
megadja a személyes adatait, valamint bejel6li, hogy elolvasta és elfogadta az adatvédelmi nyilatkozatban (jelen nyilatkozat)
foglaltakat akkor On a 2011. évi CXII térvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacié szabadsagrél (tovabbiakban:
Infotv.) 5.8 (1) bekezdés a) pontja értelmében, kifejezett hozzdjaruldsat adja ahhoz, hogy az AC, mint adatkezel6 a megadott
személyes adatait kezelje. Az adatkezelés és -feldolgozas jogalapja az érintettek el6zetes és részletes tajékoztatéson alapuld,
hatarozott hozzajarulasa.

Az érintett tudomasul veszi, hogy személyes adatai rendszer szerint és automatikusan keriilnek feldolgozasra és egyben hozzajarul
ahhoz, hogy ezek a személyes adatai nem, vezeték- és keresztnév, email cim, lakcim: iranyitészam, helység, utca, hazszam,
telefonszam és email cim lentebb leirt terjedelemben és céllal kezelésre és feldolgozéasra keriljenek az AC altal.

A checkbox kijelélésével és az lizenet bekiildésével érintett (On) kifejezetten hozzajarult, hogy személyes adatait kapcsolat felvételi
célbdl az AC tarolja, illetve folyamatosan felhasznalja, tehat a megadott elérhetéségen lizenetet kiildjon az érintettnek (Onnek),

A személyes adatok kezelése hatédrozatlan ideig, de legkésébb az érintett (On) térlés irdnti kérelmének feldolgozasaig tart.

Az érintett (On) tudatdban van a jelen szabalyzat és az Infotv. 14.8. és 15.§ foglalt jogaival, igy annak is, hogy kérelmezheti az AC-
nél tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl, személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak - a kotelezé
adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat az AC cimén e-mailben az info@caffeitalia.hu e-mail cimen és postai Uton a
kovetkezd postai cimen: 9025 Gydr, Vambéry u. 28., mindkét esetben a levelezési cim megadasaval.

Az adatkezelés célja: az AC-vel valé kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, sziletési datum, email cim, lakcim (irdnyitészam, helység, utca, hazszam),
telefonszam, email cim

Az adatkezelés idGtartama: Az érintett kérésére torténd torlésig.

Adatkezel6: Audio Caffé Kft.

2. Adatkezeld

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacid szabadsagrdl szolé 2011. évi CXII torvény (tovabbiakban: Infotv.) értelmében
az adatkezel6:

Audio Caffé Kft.

Székhely: 9025 Gyér, Vambéry Armin u. 28.

Cégjegyzékszam: 01 07 1924

Addszam: 14529036-2-08

Telefonszédm: 20/511-3308

Email cim: info@caffeitalia.hu

a tovabbiakban: Adatkezeld.

A www.olaszkaveshop.hu honlap (a tovabbiakban: “honlap” vagy ,honlapunk”) latogatéi (a tovabbiakban: ,Felhasznald”,
.Felhaszndlok” vagy ,,On”) altal megadott adatok kezeldje a honlapot izemeltets AC.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovében adatfeldolgozdkat vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Szabalyzat
modositasaval tajékoztatja a Felhasznaldkat.

Jelen Szabalyzat célja, hogy tajékoztassa Ont, mint érintettet a személyes adatainak gy(jtésérdl, kezelésérél, feldolgozasardl és
taroldsarol (tovabbiakban egyltt: Felhaszndlds). Az Infotv. alapjan a személyes adatainak felhaszndldsa elleni tiltakozéssal
kapcsolatos tovabbi informacidt itt talalja.

Az AC adatkezeléseivel kapcsolatos szabalyok folyamatosan elérhetdk a
http://www.olaszkaveshop.hu/vasarlasifeltetelek/Adatvedelmi-nyilatkozat oldalon. az AC fenntartja maganak a jogot a Szabalyzatban
foglaltak megvaltoztatasara, amelyrdl kell6 idében értesiti az érintetteket.

Az AC toérekszik a minél teljesebb tdjékoztatdsra, igy amennyiben Onnek / Felhasznal6knak/vasarléknak a Szabalyzattal
kapcsolatosan kérdése lenne, irjon kolléganknak a fenti email cimen vagy a honlapunkon elhelyezett (zené feliileten, amelyet a
https://www.olaszkaveshop.hu/informaciok/kapcsolatfelvetel oldalon talal.

Az AC fontosnak tartja a felhasznalok személyes adatainak védelmét és tiszteletben tartja, valamint elGsegiti az informacios
onrendelkezési joguknak a gyakorlasat. Az AC a személyes adatokat bizalmasan kezeli és biztositja az érintettek maganszférajanak
védelmét. Az AC megfelel$ biztonsagi, technikai és szervezési intézkedéssel védi az adatok biztonsagat.

Az AC adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal kilonésen az
aldbbiakkal:

1995. évi CXIX. térvény - a kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);

2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

2003. évi C. térvény - az elektronikus hirkézlésrél (Eht.);

2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.) ;

2011. évi CXII. térvény - az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (Infotv.)

3. Az AC altal végzett személyes adatok gyUjtésének és kezelésének a kore

A személyes adatok olyan informacié, amely Ont azonositja, mint példaul név, email cim, postai cim. Az AC nem gy{jt személyes
adatokat Ont6l kivéve, ha On ezeket kifejezetten megadta (vdsarlas vagy informacidkérés) és az adatkezeléshez hozzajarult.
Kizarélag az On hozzajaruldsédnak megfeleléen - figyelemmel a terjedelmére és id8beli korladtozasra - torténik az On személyes
adatainak a taroldsa, Felhasznaladsa vagy tovabbitasa és csak olyan mértékben amennyiben az sziikséges, példaul annak érdekében,
hogy valaszoljunk a kérdéseire, teljesitsiik a kéréseit vagy intézzik a megrendeléseit.

Ennek érdekében az AC-nek sziksége lehet arra, hogy a személyes adatait tovabbitsa kilsGs szolgaltatok részére tovabbi
adatfeldolgozas céljabdl. Szolgaltatok igénybevételére példaul termékek kiszallitdsa soran kerlilhet sor. Az AC elvarja hogy ezen
kils6s szolgaltatok olyan adatfeldolgozasi szabalyzatot fogadjanak el amely megfelel az instrukcidinknak és 6sszhangban vannak a
jelen Szabalyzattal.

Az érintett (On) személyes adatainak barmilyen mas tovabbitdsa, mint példaul az érintett belépési adatainak weboldalainkrél
valamely harmadik fél altal Gzemeltetett kdzbsségi oldalra vagy szolgaltatd oldalra, amilyen példaul a Facebook vagy a Twitter,
kizérdlag az érintett (On) kifejezett, elézetes hozzajaruldsa alapjan térténhet. Az AC garantalja, hogy nem értékesit, ill. ad kdlcsén
személyes adatot harmadik felek részére. Bizonyos, térvény &altal megkovetelt esetekben, ill. végrehajtandd allami rendelkezések
nyoman azonban eléfordulhat, hogy kénytelenek vagyunk érintettel kapcsolatos informacidkat kiszolgaltatni.

A. Felhasznaldi profil készitése a személyes fidk alapjan

Regisztralt felhasznaloként lehetésége van a termékek értékelésére és véleményezésére. Ha regisztral, akkor létrehozunk Onnek egy
felhasznaldi fidkot, amiben minden a honlapon tortént korabbi és jovObeli aktivitasat Osszegyljtjik (rendelések, értékelések
bekildése stb.). A személyre szabott felhasznaldi profilja lehetéséget ad szamunkra, hogy kimagasléan személyre szabott tartalmat
kinaljunk Onnek a termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatosan. A felhasznaldi profiljanak az elemei és tartalma mindig lathaté
Onnek. Mint regisztralt felhasznalé termékértékeléseket is bekiildhet a termékeinkrél. Ebben az esetben a keresztnevét és az
értékelését fel fogjuk tliintetni, amely lathatd lesz mas latogatdk altal.



Amennyiben a felhasznaldi profiljaban tarolt személyes adatokat nem hasznaljuk promécids célokra.

Amennyiben a tovébbiakban nem lenne érdekelt abban, hogy személyes fidkja legyen, On ezt barmikor térélheti. A térléshez kérjik
|Iépjen be a fidkjaba és végezze el a kiregisztralasi folyamatot vagy kildjén nekink emailt a vasarléi fiokjanak |étrehozasahoz valo
hozzajarulasanak visszavonasaral.

Amennyiben felhasznaldi profilt és személyes fidkot kivan késziteni a fenti tdjékoztatas elolvasasa utan kérjik, adja meg a kifejezett,
egyértelm(i és hatarozott hozzajaruldsat, amit az alabbi mintanyilatkozat elfogadaséaval tehet meg:

+A tdjékoztatast megértettem, a Nyilatkozatot elolvastam és tudomasul vettem. Jelen nyilatkozat bejeldlésével kifejezetten
hozzajarulok, hogy az Audio Caffé Kft. a megadott személyes adataimat a Nyilatkozatban meghatarozottak szerint a felhasznaldi
profil és a személyes fidk létrehozasa céljabol kezelje és feldolgozza. Ez a hozzajarulds barmikor visszavonhato. ”

3. Adatkezelés id6tartama

Az On &ltal megadott személyes adatokat csak addig taroljuk ameddig az az adatkezelés céljanak megvaldsitasahoz sziikséges,
amihez hozzajarulasat adta vagy jogszabalyi kotelezettséglinknek eleget egyiink.

Amennyiben kifejezett hozzajarulasat adta, hogy felhasznaljuk a személyes adatait promdcids célokra akkor a személyes adatait
addig kezeljik, amig a hozzajaruldsat nem vonja vissza. A hozzajarulasat a jovore nézve barmikor visszavonhatja.

4. Korlatozott adat atadas - Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

A rendelések teljesitése soran sziikséges lehet, hogy az AC atadja a személyes adatait mas cégeknek vagy kiils6s szolgaltatoknak. A
mas cégektbl vagy kiilsGs szolgaltatoktol az AC elvarja, hogy a személyes adatait az elvardsainknak, valamint a Szabalyzatnak,
tovabba az adatfeldolgozasra vonatkozo szabalyoknak megfeleléen tarolja.

Mas esetben nem adunk tovébb személyes adatot harmadik személyeknek az On hozzdjéruldsa nélkiil, tovdbbd nem értékesitiink
vagy adunk kélcsén adatot. Azonban fenntartjuk magunknak a jogot, hogy kiadjunk informaciét Onrdl, amennyiben erre jogszabaly
kotelez bennlinket vagy jogosan fellép6 hivatali vagy rendvédelmi szervek megkeresése esetén.

5. A honlap latogatésakor automatikusan mentett informacidk / cookie-k haszndlata

A honlapon cookie-kat hasznalunk. A cookie-k olyan kicsi adat egységek, amelyeket a bongészdje a szamitogépének a merevliemezén
tarol.

a. COOKIES

Annak érdekében, hogy honlapunk hasznalatat elésegitsiik cookie-kat hasznalunk. A cookie-k olyan kicsi adat egységek, amelyeket a
bongészbéje a szamitdogépének a merevlemezén tarol és amelyek sziikségesek a honlapunk hasznalatéhoz. A cookie-kat arra
hasznaljuk, hogy jobban megértsiik, miként hasznaljak a honlapunkat és lehet6vé tegyék a javitott navigaciét. A cookie-k segitenek
megallapitani, hogy egy oldalt a honlapunkon megnéztek-e mar. A cookie-k segitnek példaul abban, hogy megallapitsuk On korébban
elldtogatott-e mar a honalapunkra vagy On egy (j latogaté. Az ltalunk hasznalt cookie-k nem tarolnak személyes adatokat vagy mas
személy beazonositdsara alkalmas informaciot. Amennyiben nem kivan cookie-kat fogadni kérjik allitsa Ugy be az internet
bongészdjét, hogy toéréljon minden cookie-t a szamitdgépének mereviemezérdl és blokkoljon minden cookie-t vagy kapjon egy
figyelmeztetést miel6tt egy cookie elmentésre kertil.

A honlapunkra térténd latogatassal On hozzajarul ahhoz, hogy az AC a jelen tajékoztatéban irt adatokat, informaciékat régzitse,
valamint a régzitéshez sziikséges cookie-kat elhelyezze.

Regisztralt felhasznaloként Onnek lehetdsége van a honlapunkra a regisztraciés adataival valé bejelentkezésre. Erre is cookie-kat
hasznalunk annak érdekében, hogy Ont mint regisztralt felhasznalét azonositsuk amikor 28 napon beliil meglatogatja a honlapunkat
és ezaltal elGsegitse, hogy addig bejelentkezve maradjon.

b. Online rekldamra hasznalt cookie-k

Fenntartjuk a jogot az olyan informacié felhasznalasara is, melyet cookie-k hasznalataval nyertink a honlapunk latogatdi
tevékenységének anonim elemzése révén. Ennek alapjan sajat honlapunk, sajat termékeinkrdl specifikus reklamokat tudunk mutatni
Onnek. Ugy gondoljuk, hogy Onnek, mint felhasznaldénak ez hasznos, mert olyan hirdetéseket mutatunk, amelyekrél a felhasznaloi
magatartdsa alapjan okunk van feltételezni, hogy érdekelik Ont, ezért kevesebb véletlenszer(i hirdetéssel, kevésbé érdekld
tartalommal fog talalkozni.

c. fgy tudja meggatolni a mereviemezén a cookie-k tarolasat és/vagy tudja toréini Sket

Beallithatja a bongész6jét oly mddon, mely altalanossagban meggatolja a cookie-k mentését a szamitdgépére, és/vagy minden
alkalommal felteszi a kérdést, hogy hozzajarul-e a cookie-k hasznalatdhoz. Ezenkivil barmikor térélheti a korabban engedélyezett
cookie-kat. Ezeknek a funkcidknak a mikodését részletesen megismerheti bongészdje "Segitség" menipontjaban. Leirdssal és
képekkel elldtott magyardzatot taldl a Firefox, a Microsoft Internet Explorer és a Google Chrome bongészdkre vonatkozéan.

Kérjlk, vegye figyelembe, hogy a cookie-k altaldnos kikapcsoldsa korlatozhatja weboldalunk hasznalhatésagat.

d. Altalunk hasznalt cookie-k

(1) Google Analytics

Ez a weboldal a Google Inc. (,Google”) webelemz& szolgdltatasat, a Google Analytics alkalmazast hasznalja. A Google Analytics
Ugynevezett ,cookie”-kat hasznal, vagyis olyan széveges fajlokat, melyek az On szamitégépén keriilnek tarolasra, és lehetdvé teszik
a weboldal hasznalatanak elemzését. Azokat az informacidkat, melyeket a cookie-k hoznak létre a weboldal hasznalatardl (beleértve
az On anonimizalt IP cimét is), a Google az USA-ban taladlhaté szerverekre tovabbitja, illetve azokon térolja. Felhivjuk szives
figyelmét, hogy honlapunkon a Google Analytics szolgaltatast kibGvitettiik a “gat._anonymizelp();” kéddal, ami biztositja az IP-cimek
anonim rdgzitését (az Ggynevezett IP-maszkolast). A honlapunkon hasznalt IP-maszkolds kdvetkeztében az On IP-cimét a Google
leréviditi az EU és az Eurdpai Gazdasagi K6zosség tagallamainak teriletén. Kivételes esetekben eléfordulhat, hogy a teljes IP- cim az
USA-ban taladlhatdé Google szerverekre kertil tovabbitasra, és a lerovidités ott torténik.

A Google ezen informacidkat honlapunk hasznalatéanak kiértékelésére hasznalja, valamint arra, hogy jelentéseket készitsen a
honlapunkon tapasztalhatd aktivitasokrol, illetve a weboldal és az internet hasznalataval kapcsolatos egyéb szolgaltatasokat nyujtson
a weboldal zemeltet6i szamara. A Google Analytics hasznalata soran rogzitett IP cim nem keril 6sszevonasra a Google altal rogzitett
mas adatokkal. A bongész8 megfeleld bedllitdsaival On megakadalyozhatja a cookie-k hasznalatat: ldsd a fenti 7c) bekezdést.
Ezenkivil a http://tools.google.com/dlpage/gaoptout linken taldlhaté beépil6 modul letdltésével és telepitésével On
megakadalyozhatja, hogy a Google rogzitse és felhaszndlja a weboldal latogatasaval kapcsolatos adatokat, melyeket a cookie-k
generalnak. A felhasznalasi feltételekkel és az adatvédelemmel kapcsolatos tovabbi informaciot a
http://www.google.com/analytics/terms/us.html, http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html és
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/ érheti el.

(2) Google AdWords

Ez a honlap Google AdWords-6t hasznal, ami a Google egy elemzd és beszélgetés kdvet6 szolgdltatasa, ami a Google AdWords része.
Ez a kovetkez6k szerint m(ikédik: ha raklikkel egy rekldmra, amit a Google megjelenit az AdWords eltarol egy beszélgetés kovetd
cookie-t (,beszélgetés cookie”) a szamitdgépe merevlemezén. Ezen cookie-k elveszitik az érvényességiiket 30 nap utan és nem teszik
lehetévé az On egyedi beazonositésat.

Amennyiben bizonyos oldalakat meglatogat a honlapunkon akkor, mi és a Google felismerjiik, hogy rakattintott a reklamra és at lett
iranyitva erre az oldalra.

A beszélgetés cookie-k altal megszerzett informacidknak a célja, hogy statisztikat készitsen az AdWords Ugyfelek részére, akik a
beszélgetés kovetést alkalmazzék. Ezen statisztikdk révén megtudhatjuk a felhasznaldk teljes szamat, akik arra a reklamra klikkeltek,
amelyet a Google jelenitett meg és ellatogattak az oldalra a beszélgetés kovetd jelzéssel.

A Google Analytics szolgaltatast statisztikai célbdl az AdWords adatok és a “DoubleClick” cookie-k elemzésére is hasznaljuk. Ha ezzel
On nem ért egyet, a funkciot az Ad Preferences Manager/Hirdetésbeallitasok segitségével



(http://www.google.com/settings/ads/onweb) letilthatja.

A Google remarketing funkcidjaval elérhetjik azon felhasznaldokat akik mar elldtogattak a honlapunkra. Példaul reklamokat tudunk
megjeleniteni azon célcsoportunknak, akik mar érdekl6désiiket fejezték ki a termékeink és a szolgaltatasaink irant. Tovabba a Google
reklam halézataban (,haldzat”) 1évé honlapokon az utolsé 30 napban tanusitott felhasznaldi szokdsok alapjan és a szévegérteleméhez
kapcsolodd keres6motor segitségével az AdWords meghatarozza milyen kozos érdeklédésen osztoznak a honlapunkra latogatdk. Ezen
informéacidk alapjan az AdWords Uj potencialis vasarldkat keres marketing célbdl, akiknek az érdekl6dése és a karaktere hasonld a
honlapunkat meglatogaté felhasznaldokéval. A célcsoport specifikus remarketinget a Google Analytics és Google DoubleClick cookie-k
segitségével torténik.

Tovabbi informacidért a Google AdWords-szel kapcsolatos felhasznalasi feltételekrél és az adatvédelemrdl kérjik latogasson el ide:
http://www.google.de/policies/technologies/ads/.

(3) Google DoubleClick

A honlapon Google DoubleClick funkciét hasznalunk annak érdekében, hogy értékeljik a honlap hasznalatat és lehetévé tegylik
szamunkra, a Google és mas a DoubleClick-kel egyiittm(ikédd hirdeték részére, hogy Onnek relevéns felhasznaléhoz kapcsolédd
rekldmot mutassunk be.

Ebb8l a célbdl egy cookie-t telepitiink a szamitégépének a mereviemezére. Ezen cookie segitségével az On boéngész8jéhez
hozzérendellink egy anonim azonosité szamot, valamint a bongészdjében bemutatott hirdetésrdl informaciot, amihez hozzaférink és
azt gydjtjuk. Azon informaciokat, amelyeket a cookie a weblapok hasznalatardl készit altaldban Google szervereire kerllnek
tovabbitdsra és az Amerikai Egyesiilt Allamokban téroljdk. Az 6sszegydijtott informacidk alapjan érdekeltséghez kapcsolddd
kategéridkat rendelnek az On béngészéjéhez. Ezen kategéridkat hasznaljak fel, hogy érdekeltséghez kéthetd rekldmokat jelenitsenek
meg.

A bdngészdjének a bedllitdsainak az atallitdsan kivil, On véglegesen kikapcsolhatja a DoubleClick cookie-t egy bdngészd plug-in
segitségével. Ezzel a plug-in-nel az On béngészéjének a kikapcsolasi bedllitasait elmentheti még akkor is ha minden cookie-t térél. A
kikapcsolashoz szlikséges bongész6 plug-in-t itt talalja.

A honlapunk hasznalataval hozzajarul a DoubleClick cookie beillesztéséhez tehat ahhoz, hogy Ontdl felhasznalasi adatokat gy(ijtsiink,
taroljunk és felhasznaljunk a fent leirt célbdl. Tovabba hozzajarul, hogy az On adatait a cookie-ban tovabb taroljuk mint a béngészési
periddus és példaul Gjra hozza lehet férni amikor legkdzelebb honlapokat keres fel. On barmikor visszavonhatja ezen hozzajarulasat a
jovlre nézve azonnali hatéllyal a DoubleClick cookie térlésével és annak végleges kikapcsolasaval.

4. Social plug-ins/integration through Shariff

Weboldalunk lehet6vé teszik a k6zOsségi haldzatok és oldalak (tovabbiakban: koz6sségi oldal) Ugynevezett beéplilé moduljainak
(social plug-in) hasznalatat, kil6nésen a Facebook “Share” és “Share with friends” gombjat, amelynek a honlapja www.facebook.com
és a Facebook Inc. , 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA m(ikodteti. Azonban a facebook.hu magyar weboldalért a
Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, Ireland felelés. A beéplil6 modulokon rendszerint fel van
tlintetve a Facebook logo. A Facebook beépiil6 modulokon tulmenden oldalaink a "Google+" (szolgaltatdé: Google Inc., Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA), a "Twitter" (szolgaltaté: Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA
94103 ) és Pinterest” (szolgaltatd: Pinterest Inc., 808 Brannan Street San Francisco, CA 94103, USA) szolgaltatast is hasznaljak.
Adatvédelmi okokbdl szandékosan Ugy dontéttiink, hogy nem hasznalunk direkt k6zésségi oldal plug-in-eket a honlapunkon. Ehelyett
a ,Shariff” megoldast hasznaljuk. A Shariff segitségével mi magunk hatarozhatjuk meg mikor és milyen adatot tovabbitunk k6zosségi
oldalak tizemeltetGinek. Ezért szinte nincsen automatikus adattovabbitds a kézosségi oldalaknak, mint példaul a Facebook, Google+,
Twitter vagy Pinterest ha az oldalunkra latogat. Ha On aktivan klikkel a vonatkozé gombra kizardlag akkor létesit kapcsolatot a
bongészbje a vonatkozd kozbsségi oldal szervereivel, tehat a vonatkozdé gombra vald kattintdssal (példaul “Pass on”, “Share” or
“Share with friends”) On hozzajarul, hogy a bdngész8je kapcsolatot létesitsen a vonatkozd kozdsségi oldal szerverével és
felhasznalasi adatokat kildjon a vonatkozd k6zosségi oldal lizemeltetéjének.

Nincsen rahatasunk azon adatok természetére és terjedelmére, amelyeket ezek utdn a kozosségi oldalak gyljtenek. Amennyiben
tovabbi informaciot szeretne a kozoOsségi oldalak altal gy(jtott informacidkrdl, azok céljardl és terjedelmérdl illetve ezek
feldolgozasardl és hasznélatardl tovabba az On jogairdl és azon bedllitdsi opcidkrdl, amelyek a magan szférajat védik ezzel
kapcsolatosan kérjik nézze meg az adatvédelmi tajékoztatdéjat a vonatkozéd kozbsségi oldalnak, a Facebook-é itt
http://www.facebook.com/about/privacy/ és itt http://www.facebook.com/help/?faq=186325668085084 érhetd el. A “Google+” és a
“Twitter” altal hasznalt adatokrdl informacidt itt http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ és itt http://twitter.com/privacy, és a
Pinterest-tel kapcsolatosan itt http://about.pinterest.com/privacy.

6. Social log-in

Amikor a fidkjaval regisztral, vagy abba kivan belépni, Onnek lehet8sége van, hogy énmaga azonositdsara és azutan regisztraciéhoz
és belépéshez a mar létezd profiljat hasznalja a kévetkez6k kbzbosségi oldalaknal: Facebook, Twitter or Google+.

Erre a célra a vonatkozd koOzosségi oldal szolgaltatdéjanak megfeleld szimbdlumot, amelyet az honlapunk tamogat, megtaldlja a
regisztracids és a belépési oldalon. Mielbtt a szolgaltatdval kapcsolat jénne létre Onnek kifejezetten hozza kell jarulnia, hogy egyetért
az alabb leirt eljarassal és adattovabbitassal:

Amikor a vonatkoz6 szimbolumra klikkel egy Gj ablak (app) nyilik meg, ahol be kell jelentkeznie a k&zosségi oldalhoz tartozd
bejelentkezési adataival. Miutan sikeresen belépett a kdzosségi oldal tajékoztatja azon adatokrdl (név és email cim) amelyeket
megkilldenek részinkre azonositdsra a regisztracios és bejelentkezési folyamat céljabdl. Amennyiben hozzajarul az
adattovabbitdshoz, akkor a regisztraciohoz altalunk elvart szikséges mez6k kitéltésre kerllnek a tovabbitott adatokkal. A
regisztracidohoz és a belépéshez résziinkre szlikséges mezdk a kdvetkezdk (i) név és (ii) email cim.

Kizérélag ha kifejezetten hozzajarult az sziikséges adatok tovabbitdsahoz, akkor taroljuk és haszndljuk fel az On adatait és
hasznaljuk fel ket a Szabalyzatban foglaltak szerint. Az azonositasi folyamat soran nem jon létre kapcsolat a vasarldi fiok és a
megfelel6 k6zosségi oldalnal 1évo fiok kdzott.

Az regisztracidhoz vagy a belépéshez sziikséges azonositdsi folyamat befejezéséhez az On IP cimét megkiildjik a vonatkozd
k6zOsségi oldalnak. Nincsen befolydsunk arra, hogy milyen célbdl és terjedelemben gydjtik valamint dolgozzak fel az adatot amit
tovabbitunk a vonatkozé kozosségi oldal szolgaltatdjanak. Ezzel kapcsolatosan tovabbi informacidért kérjik olvassa el a vonatkozé
k6z6sségi oldal szolgaltatdjanak az adatvédelmi tajékoztatojat.

Facebook adatvédelmi tajékoztatd - https://www.facebook.com/about/privacy/

Google+ adatvédelmi tajékoztatd - http://www.google.com/policies/privacy/

Twitter adatvédelmi tajékoztato - https://twitter.com/privacy?lang=de

7. A felhasznalé jogai a kezelt adataival kapcsolatban Ugy mint személyes adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatds kérése,
visszavonas, zarolas és torlés

Az AC az On kérésére tajékoztatast ad az altala kezelt személyes adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Gsszefiiggb tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén - az esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjér6l. A tajékoztatas kérhetd e-mailben az
info@caffeitalia.hu e-mail cimen és postai tton a kévetkezd postai cimen: 9025 Gy8r, Vambéry Armin u. 28. , mindkét esetben a
levelezési cim megadasaval. Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott legkés6bb 30 (harminc) napon belll, irdsban valaszol.

On jogosult a megadott adatai médositasat, helyesbitését kérni az info@caffeitalia.hu e-mail cimen és postai Uton a kdvetkezd cimen:
9025 Gydr, Vambéry Armin u. 28. mindkét esetben a levelezési cim megadasaval. Az AC a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a
nyilvantartasaban, és ennek megtérténtérdl irdsban értesiti az érintettet.

On a fentieken kiviil badrmikor kérheti az adatai térlését vagy zaroldsat - részben vagy egészben - a Hirlevél leiratkozassal, a fiok



torlésével vagy az info@caffeitalia.hu e-mail cimen és postai levél tjan a kdvetkez6 postai cimen: 9025 Gydr, Vambéry Armin u. 28.,
ingyenesen, indokolas nélkil, a levelezési cim megadasaval. Az AC a torlési kérelem kézhezvételét kovet6en haladéktalanul
gondoskodik az adatkezelés megsziintetésérdl, és térli a Felhasznaldt a nyilvantartasabdl.

Torlés helyett az AC zarolja a személyes adatot, ha On ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd,
hogy a torlés sértené az On jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Amennyiben az AC az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kévetd 30 napon beliil
irasban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, zarolas vagy
térlés iranti kérelem elutasitdsa esetén az AC tajékoztatja a Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz torténd fordulads lehetéségérdl.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az AC vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld,
adatatvevl vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kézvetlen Gzletszerzés, kézvélemény-kutatads vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

a torvényben meghatéarozott egyéb esetben.

Az AC a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és ddntésérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatja. Ha On az AC déntésével nem ért egyet,
illetve ha az AC a fenti hataridét elmulasztja, On - a déntés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon belil
birédsaghoz fordulhat.

8. Adatvédelem

Olyan technikédkat és szervezeti intézkedéseket tettiink, amelyek védik az 6n adatait azoknak az elvesztésétdl, modositasatol vagy
harmadik személyek altali hozzaféréstbl. Az altalunk hasznalt eljarasokat rendszeresen fejlesztjik, hogy megfeleljen a technoldgia
fejl6désének.

Az AC kotelezettséget vallal arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik személyt, akiknek az adatokat a felhasznalok hozzajaruldsa alapjan tovabbitja vagy
atadja, felhivjak, hogy eleget tegyenek az adatbiztonsag kdvetelményének.

Az AC gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa Gket nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, térélhesse.

Az AC megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériiljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti
kotelezettségvallaldst az AC az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavaéllaldi, illetve az AC megbizasabdl eljaro
adatfeldolgozdk részére is elirja.

On elismeri és elfogadja, hogy személyes és banki adatainak a honlapunkon valé megadasa esetén — annak ellenére, hogy az AC az
adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kiflirkészésének megelGzésére korszer( biztonsagi eszk6zokkel rendelkezik -,
az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés eréfeszitéseink
ellenére térténé bekovetkezése esetén az AC nem felelés ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért illetve
Onnél ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért.

9. Jogérvényesitési lehetGségek

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en torténjék, amennyiben gy érzi
ennek nem feleltink meg, Ggy kérjik, irjon nekink a 9025 Gy8r, Vambéry Armin u. 28. postai cimre vagy e-mailben az
info@caffeitalia.hu, illetve a kovetkezd weboldalon adatai megadasaval:
https://www.olaszkaveshop.hu/informaciok/kapcsolat#kontaktus-form.

Amennyiben Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat az irdnyadd jogszabalyok szerint jogorvoslattal
élhet a hataskorrel rendelkezd szerveknél, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.).

Tovabba amennyiben Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat az adatkezel6 ellen birdésaghoz is
fordulhat. A biréség az Ggyben soron kivil jar el. A per elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd.

Az elektronikus Uton kildott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el, a részletes szabalyozas az
informacidés o©nrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvényben, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé a 2001. évi
CVIII. térvényben olvashatdk.

10. Frissitések és mddositasok

A Szabalyzatot médosithatjuk, vagy annak részeit frissithetjiik az On elézetes tajékoztatdsa nélkil. Kérjik, mindig ellenérizze a
Szabalyzatot a honlap hasznalata el6tt, annak érdekében hogy tajékozddjon annak legfrissebb allapotardl ha médositas vagy frissités
toértént. A szabalyzat legutolsé valtozata: 2018. majus 12.



